
Basma Bahgat – Projektmanagement 
Kompetenznetzwerk Hass im Netz

Sicher im Netz!
Umgang mit digitaler Gewalt

05. März 2024, Berlin



HateAid

Was ist digitale Gewalt?

• Beleidigung

• Verleumdung

• Bedrohung

• Nötigung

• Hassrede / 
Hatespeech

• Sexualisierte 
Gewalt

• Deepfakes

• Dickpics

• Doxing
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Gesamt Männliche Befragte Weibliche Befragte

ICH FINDE, NIEMAND, EGAL OB ÖFFENTLICHE PERSON ODER 
PRIVATPERSON, SOLLTE ANGRIFFE IN DEN SOZIALEN MEDIEN 

AUSHALTEN MÜSSEN. 

Zustimmung Ablehnung weder noch weiß nicht

70 % sagen: Niemand sollte Angriffe aushalten 
müssen.
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Gesamt Männliche Befragte Weibliche Befragte

ES GEHÖRT ZUM JOB VON POLITIKERINNEN, DASS SIE MIT 
ANGRIFFEN IN DEN SOZIALEN MEDIEN UMGEHEN UND DIESE 

ERTRAGEN MÜSSEN. 

Zustimmung Ablehnung weder noch weiß nicht

43% sagen: Hass ist Teil des Jobs.
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Hasskampagnen
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Was HateAid tut
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• Bundesweite Beratung für Betroffene digitaler Gewalt mit über 3.800 Klient*innen

• Prozesskostenfinanzierung: 

• Sensibilisierung und Schulung von Dritten, z. B. Strafverfolgungsbehörden

Lösungen für eine 
digitale Zukunft 

entwickeln

Betroffene 
stärken

Digitale Gewalt 
sichtbar machen

• Vorschläge für Gesetzesänderungen und Stellungnahmen zu Gesetzgebungsinitiativen

• Vernetzung mit Wissenschaft, Forschung und Expert*innen
für ein gewaltarmes Internet der Zukunft

• Campaigning, Medien- und Öffentlichkeitsarbeit 

• Advocacy und politisches Lobbying für User-Rechte
in Deutschland und auf EU-Ebene
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• Erste Beratungsstelle 
ausschließlich für Betroffene 
digitaler Gewalt

• Bundesweite Beratung

• Über 3800 Betroffene 
unterstützt und beraten

Facts Kontaktmöglichkeiten

Telefonsprechstunden Mo, Di und Do
030 / 252 088 38

Chatsprechstunde Mi und Fr
https://hateaid.org/ 

Meldeformular
https://hateaid.org/meldeformular/

App
MeldeHelden

E-Mail
beratung@hateaid.org

Was macht die HateAid-Beratung? 

https://hateaid.org/
mailto:beratung@hateaid.org


HateAid

• Emotional-Stabilisierende Erstberatung
• Sicherheitsberatung
• Kommunikationsberatung

Betroffenenberatung

Erstkontakt Bedarfsklärung
Klient*in 
anlegen

Nächste 
Schritte

Folgekontakt via 
Mail oder Telefon

• Begleitschreiben 
Auskunftssperre

• P-Checks
• Rechtssichere 

Screenshots
• Bei Plattform melden

• Was macht die 
Situation mit mir?

• Was brauche ich jetzt?
• Welcher Teil von mir 

ist verletzt?

Betroffene stärken
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• Was ist digitale Gewalt und wie kann ich damit 
umgehen?

• Wie kann ich mich rechtlich gegen digitale Gewalt 
wehren? 

• Wie kann ich eine Anzeige erstellen und wer kann mich 
dabei unterstützen?

• Wie funktionieren Desinformationen und wie kann ich 
damit umgehen?

Antworten gibt‘s am

Awareness-Tag zum Umgang 
mit digitaler Gewalt
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https://hateaid.org/awareness-tage 

26. April im Deutschen Hygiene Museum Dresden

https://hateaid.org/awareness-tage
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